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AUDIT MUTU INTERNAL

A. Pendahuluan

Rapat tinjauan manajemen (RTM) dilaksanakan dalam rangka meninjau sistem
manajemen mutu yang telah dilaksanakan di Universitas Widya Husada Semarang dalam
rangka memastikan kelanjutan kesesuaian, kecukupan, dan efektifitas manajemen mutu.
Tinjauan dimaksudkan untuk melihat adanya peluang untuk menjadi lebih baik atau adanya
kebutuhan akan perubahan sistem manajemen mutu.

Dalam agenda rapat tinjauan manajemen membahas masalah yang memiliki potensi
sama terjadi berulang dan memerlukan penyelesaian mendesak untuk dicarikan segera
penyelesaiannya. Pembahasan dalam RTM adalah hasil Audit Mutu Internal, diantaranya
yaitu: 1)Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran; 2)Tata Pamong, Tata Kelola, Kerjasama,;
3)Kemahasiswaan; 4)Sumber Daya Manusia; 5)Keuangan, Sarana Prasarana dan Sistem
Informasi; 6)Pendidikan; 7)Penelitian; 8)Pengabdian Masyarakat; 9)Luaran dan Capaian
Tridharma.

B. Waktu Pelaksanaan
Rapat Tinjauan Manajemen dilaksanakan pada hari Rabu 11 Oktober 2023 dan Senin
16 Oktober 2023

C. Peserta

Rapat Tinjauan Manajemen dipimpin langsung oleh ketua Universitas Widya Husada
Semarang. Peserta rapat diantaranya yaitu: Rektor dan Wakil Rektor 1,2 dan 3, Kepala
lembaga, Kepala Biro, Dekan Fakultas, Ketua Program Studi, Gugus Penjaminan Mutu
(GPM) Fakultas dan Kepala Unit.

D. Hasil Rapat Audit Mutu Internal
1. Hasil Audit Muti Internal

Jumlah KTS

Program Studi/ Fakultas i
Observasi PTK

Sarana Prasarana UWHS 1 11
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2. Analisis dan Output

Kriteria Temuan Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status
Sarana prasarana | Terdapat 6 laptop yang rusak Universitas sudah  mengajukan | WR 11 CLOSED
pembelajaran proposal hibah ke Dikti sejumlah:
15 laptop
25 digital LCD
Target 10 Oktober 2023
Jumlah kelas belum sesuai dengan | Pengadaan jumlah Kkelas sesuai | WR I Lanjut
rasio kebutuhan jumlah mahasiswa | dengan kebutuhan
Target 01 November 2023
Universitas belum memiliki lahan | Pengadaan lahan, ruang terbuka | WRII Lanjut
yang berada dalam lingkungan | publik dan sarana pendukung
yang secara ekologis nyaman dan | kehidupan kampus
sehat untuk menunjang proses | Target 01 November 2023
pembelajaran.  Tidak — memiliki
ruang berkumpul untuk aktifitas
mahasiswa. Tidak memiliki taman
yang asri untuk belajar dan diskusi
bersama. Tidak memiliki kantin
dan  toko  keperluan  harian
mahasiswa
Sarana prasarana | Lapangan basket: Lokasi dan | Perbaikan sarana dan prasarana | WR Il dan WR 11 Lanjut
olahraga lantainya belum memadai lapangan basket
Target 01 November 2023
Lapangan Volley : Lokasi dan area | Dalam proses pemasangan paranet | WR Il dan WR 111 CLOSED

lapangan tidak aman
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Kriteria Temuan Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status
Lapangan tenis meja : Masih di | Pengadaan lapangan tenis meja in | WR Il dan WR 111 Lanjut
area terbuka door

Target 01 November 2023
Belum ada lapangan futsal Pengadaan lapangan Futsal WR Il dan WR 111 Lanjut
Target 01 November 2023
Belum ada lapangan bulutangkis Pengadaan lapangan bulutangkis WR Il dan WR 1II Lanjut
Target 01 November 2023
sarana prasarana UKM | Belum adanya ruang studio musik | Sudah dibelikan alat musik, masih | WR Il dan WR 111 CLOSED
musik untuk berkesenian bagi UKM seni | menggunakan ruangan sementara
musik untuk UKM music
Target 10 Oktober 2023
Sarana dan prasarana | Tidak ada lift untuk difabel naik ke | pengadaaan sarana dan prasarana | WR 1l Lanjut
keselamatan dan | lantai atas bagi penyandang difabel
keamanan (APAR, Jalur | Tidak ada toilet difabel digedung | Target 01 November 2023
difabel, dan jalur | utama
evakuasi)
Sarana dan prasarana | Baru ada 5 ruang untuk kegiatan | Dalam proses pembangunan ruang | WR Il dan WR 111 CLOSED
UKM UKM (DPM, BEM, MAPALA, | BEM, DPM dan UKM
Garuda, Gudang) ,  belum | Target 10 Oktober 2023
terpenuhinya  kecukupan  ruang
untuk kegiatan UKM, HMP dan SC
Sarana dan prasarana Universitas belum memiliki lahan | Sudah pernah mengusulkan di | WR I Lanjut
sesuai dengan ketentuan (10.000 | tahun 2022
M2) Target 01 November 2023
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Kriteria

Temuan

Tindakan/ Keputusan

Penanggung Jawab

Status

belum memiliki lahan dengan status
hak milik Universitas. Sertifikat
hak milik masih atas nama
perorangan belum atas nama
institusi ataupu Yayasan

Pengadaan lahan dengan status
SHM atas nama institusi atau
Yayasan

Target 01 November 2023

WRII

Lanjut

Universitas belum memiliki
instalasi pengelolaan limbah
domestik  dan limbah Kkhusus.
Penangan limbah dosmestik dan
limbah infeksius dikerjakan pihak 2

Pengadaan pengelolaan limbah atau
bekerjasama dengan pihak lain
Target 10 Oktober 2023

WRII

CLOSED

Universitas belum memiliki laporan
sarana dan prasarana. Belum ada
laporan tahunan

Pembuatan laporan tahunan

Target 31 Oktober 23

WRII

Lanjut
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AUDIT MUTU INTERNAL

E. Penutup

Demikian laporan tinjauan manajemen dibuat dengan maksud memberikan catatan
terhadap capaian-capaian yang ada dan sebagai pedoman untuk potensi peningkatan mutu
dimasayang akan datang

Semarang, 31 Oktober 2023
Mengetahui,

Universitas Widya Husada Semarang
Rektor Kepala LPMPP

<
Dr. Hargianti Dini Iswandari, drg., M.M. Dewi Sari R., S.Si.T., M.Kes.(Epid)
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AUDIT MUTU INTERNAL

LAMPIRAN

1. Dokumentasi Rapat Tinjauan Manajemen Universitas Widya Husada Semarang

v" Hari: Rabu, 11 Oktober 2023 Pukul: 13.00 Wib s/d selesai
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AUDIT MUTU INTERNAL

v Hari: Senin, 16 Oktober 2023 Pukul 13.00 s/d selesai
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v" Hari: Rabu, 11 Oktober 2023

2. Daftar Hadir Rapat Tinjauan Majanemen Universitas Widya Husada Semarang

[ FORMULIR Nomor Dokumen |WH-FM-06/02
w DAFTAR HADIR Nomor Revisi 1
! Tanggal Berlaku |2 Juni 2020
UWHS RTMUWHS Halaman 1 dari 2
Jam : Hari, Tanggal : Tempat :
13:00 WIB - Selesai Rabu, 11-10-2023 Ruang Rapat D23
NO Nama Jabatan Tanda Tangan
1 Dyah Restuning P. Ka Bauk %
2 Rinayati WRI1 f [
3 Agung Satrio Nugroho, S.T., M.Eng Ka.Prodi TEM ﬁg’?/
4 Dyah Purwaningrum,SE.MM Ka prodi S1 manajemen
Pyt
5 Galuh puspita PMB %?/ -
6 Ms Niken Sukesi, Mkep Kaprodi Ners
7 H Dini Iswandari Rektor
8 Basuki Rahmat WR 3
9 Sutaat, SH.I., S.E., M. Si Prodi Kwu

10  |Emilia Puspitasari sugiyanto

Ka.prodi d3 per

11

Dr. Ari Dina Permana Citra

Dekan FKBT

12 |Mei Ratnawati Ka unit Perpustakaan

13 |[Yudha Adi Tama, S.H. Kepala Seksi Adm. Personalia,
Umum & RT

14 |Sigit Sugiharto Ka Prodi IM

15 | Suci Amanati Fisioterapi

16 |LinduBudi F ka.baak

17 [Ns. Arifianto, M.Kep Sekertaris LPMPP

18 |Cempaka Sekretaris LPMPP

*k&sﬁﬁi%§l}x¥\x\i
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] FORMULIR Nomor Dokumen |WH-FM-06/02

W DAFTAR HADIR Nomor Revisi 1

Wy Tanggal Berlaku |2 Juni 2020

UWHS RTMUWHS Halaman 2 dari 2
NO Nama Jabatan Tanda Tangan
19 |Hesti Widayati Admin LPMPP @”‘?If
20 |Masfufatun Jamil Sekretaris LPMPP ‘
i
21 Elista L1 ti Ka Unit Laboratori
ista Lisnawati a Unit Laboratorium 6//‘{@
I

22 | Aryadiva Nugrahaning Prayoga Radiologi W
23 |Supriyanto., S.Kom.,M.Kom Ka Prodi STI )‘9&
24 |Dr. Didik Wahyudi S.KM, M Kes Dekan FKKM zf[/\) —
25 |Dewi Sari R LPMPP %
26 |Indah Sulistyowati, S.Si.T., M.Kes. Sekretaris LPMPP (’6\“_
27 | Ambar Dwi Erawati LPPM @
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v" Hari: Senin, 16 Oktober 2023
(O FORMULIR Nomor Dokumen |WH-FM-06/02
m DAFTAR HADIR Nomor Revisi 1
W/ Tanggal Berlaku |2 Juni 2020
UWHS RTM AMI Halaman 1 dari 2
Jam : Hari, Tanggal : Tempat :
13:00 WIB - Selesai Senin, 16-10-2023 Ruang Rapat D 23
NO Nama Jabatan Tanda Tangan
1 Dyah Restuning P. Ka Bauk 0(
2 |Galuh Puspita PMB %9/
3 Agung Satrio Nugroho, S.T., M.Eng Ka.Prodi TEM /%ﬁ,,
R
4 Mei Ratnawati Ka unit Perpustakaan @[}@M’L
5 Irawan wibisono Lppm publikasi P P
cr "
6 Dyah Purwaningrum,SE.MM Ka prodi S1 manajemen % 4}1’”
7 Rinayati WRI1 p»
8 Supriyanto., S.Kom.,M.Kom Ka Prodi STI /1%
/
9 Dr. Didik Wahyudi, M.Kes Dekan FKKM Z{rJ/
10 | Suci Amanati Fisioterapi 2
11 Sutaat, SHI., SE., M.Si., CPM Prodi Kewirausahaan a.
B
12 |Hesti Widayati Admin LPMPP
13 |Nanik Suraningsih, SST,M Kes Kaprodi Radiologi W
14  [Ns. Arifianto, M.Kep Sekertaris LOMPAT /4
15  [Miftachul Anwar, S.Kom. MTA. BAAK < 7
N»h
16 |H Dini Iswandari Rektor b
17 |Wijanarko heru p Wr2 ﬁp D
18 |Indah Sulistyowati, S.Si.T., M Kes. Sekretaris LPMPP @}\/
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st FORMULIR Nomor Dokumen |WH-FM-06/02

W DAFTAR HADIR Nomor Revisi 1

Wy’ Tanggal Berlaku |2 Juni 2020

UWHS RTM AMI Halaman 2 dar12
NO Nama Jabatan Tanda Tangan
19 |untung suparman kaprodi DIII Optometri d
20 |Dewi Sari R LPMPP Il‘L
21  |Maulidta Karunianingtyas Wirawati Fkbt /f
22 | Yudha Adi Tama, S.H. Kepala Seksi Adm. Personalia,
Umum & RT 4%(
23 |Masfufatun Jamil Sekretaris LPMPP
W

24 |Cempaka LPMPP D*
25  |Sigit Sugiharto Ka. Prodi. IM ﬁ




