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A. Pendahuluan 

Rapat tinjauan manajemen (RTM) dilaksanakan dalam rangka meninjau sistem 

manajemen mutu yang telah dilaksanakan di Universitas Widya Husada Semarang dalam 

rangka memastikan kelanjutan kesesuaian, kecukupan, dan efektifitas manajemen mutu. 

Tinjauan dimaksudkan untuk melihat adanya peluang untuk menjadi lebih baik atau adanya 

kebutuhan akan perubahan sistem manajemen mutu.  

Dalam agenda rapat tinjauan manajemen membahas masalah yang memiliki potensi 

sama terjadi berulang dan memerlukan penyelesaian mendesak untuk dicarikan segera 

penyelesaiannya. Pembahasan dalam RTM adalah hasil Audit Mutu Internal, diantaranya 

yaitu: 1)Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran; 2)Tata Pamong, Tata Kelola, Kerjasama; 

3)Kemahasiswaan; 4)Sumber Daya Manusia; 5)Keuangan, Sarana Prasarana dan Sistem 

Informasi; 6)Pendidikan; 7)Penelitian; 8)Pengabdian Masyarakat; 9)Luaran dan Capaian 

Tridharma. 

B. Waktu Pelaksanaan 

Rapat Tinjauan Manajemen dilaksanakan pada hari Rabu 11 Oktober 2023 dan Senin 

16 Oktober 2023  

C. Peserta  

Rapat Tinjauan Manajemen dipimpin langsung oleh ketua Universitas Widya Husada 

Semarang. Peserta rapat diantaranya yaitu: Rektor dan Wakil Rektor 1,2 dan 3, Kepala 

lembaga, Kepala Biro, Dekan Fakultas, Ketua Program Studi, Gugus Penjaminan Mutu 

(GPM) Fakultas dan Kepala Unit. 

D. Hasil Rapat Audit Mutu Internal 

1. Hasil Audit Muti Internal 

Program Studi/ Fakultas 
Jumlah KTS 

Observasi PTK 

Prodi Radiologi Program 

Diploma Tiga  

14 22 
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2. Analisis dan Output 

Kriteria  Temuan  Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status  

Visi, Misi, Tujuan 

dan Strategi (VMTS)  

Belum semua dosen Penelitian dan 

PkM dosen sesuai dengan VMTS 

prodi  

Membuat Penelitian dan PkM sesuai 

dengan VMTS tahun 2023/2024 

Target Selesai 09 Oktober 2023 

Ka. Prodi dan semua 

dosen   

CLOSED 

belum ada dokumen foto kegiatan 

penyusunan VMTS 

Melengkapi dokumen foto 

Target 01 November 2023  

Ka. Prodi  Lanjut  

belum ada laporan monev VMTS 

prodi 

Membuat laporan monev VMTS prodi 

Target selesai laporan tanggal 10 Agustus 

2023  

KPM Prodi  CLOSED 

Belum ada daftar hadir dari 

pemerintah 

Melengkapi daftar hadir dari Pemerintah  

Target 01 November 2023 

Ka. Prodi  Lanjut  

Belum ada laporan monev 

renstra/renop prodi tahun 2023 

Membuat laporan monev renstra/renop 

prodi  

Target selesai laporan tanggal 10 Agustus 

2023 

KPM Prodi  CLOSED 

Tata Pamong, Tata 

Kelola, Kerjasama 

Kelembagaan Dan 

Penjaminan Mutu 

Belum ada laporan kepuasan 

kerjasama 

Membuat laporan Kpuasan Kerjasama 

mitra sesuai MoU yang dimiliki 

Target selesai 10 Oktober 2023 

Koordinator PKL Prodi  Lanjut  
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Kriteria  Temuan  Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status  

Kemahasiswaan  Belum bisa menunjukkan SK 

peserta didik 

Sudah ada SK Peserta didik (dari BAAK 

sudah di edarkan ke Fakultas dan BAUK). 

Fakultas upload SK peserta didik di web 

Fakultas. 

BAAK (Pak Lindu)  CLOSED 

Belum ada laporan monev genap 

2022/2023 

Membuat laporan monev kepuasan mhs 

thd proses pendidikan genap 2022/2023 

Target selesai laporan tanggal 10 Agustus 

2023 

KpM Prodi  CLOSED 

Sumber 

DayaManusia  

Dosen tetap 9, lector 2, AA 6, Yg 

belum berjafa 1 bu putri rencana 

bulan oktober 

Bu Putri Bulan November tahun 2023 

sudah dapat mengajukan JAFA 

Target apload dokumen bulan November 

2023  

Bauk, Dosen yang 

bersangkutan  

Lanjut  

Belum ada dosen yang S3 Biro Administrasi Umum dan Keuangan 

(BAUK) membuat milestone kenaikan 

jabatan fungsional dosen dan S3 dosen  

Target 10 Oktober 2023 

BAUK, FKBT dan 

Ka.Prodi  

CLOSED  

  

Belum ada dosen yang jabatan 

fungsionalnya Lektor kepala  

2 Dosen yg sudah lector mengajukan 2 thn 

setelah Oktober 2022 

Dosen yang bersangkutan  Lanjut  

Prodi radiologi memiliki 2 dosen 

yg sudah memiliki serdik 

Dengan persentase 20% 

Bu Jamil sudah ujian TOEF dan TKDA 

(Tidak lolos kuota serdos gel II), 

menunggu serdos tahun 2023-2024  

Bauk, Dosen yang 

bersangkutan  

CLOSED 

3 dosen proses mengajukan STR, 

Luki,ida,nanik sebesar 67% 

Bu Lucky menunggu arahan dari KTKI, 

sudah melakukan pengisian SKP 

Ka.Prodi dan Dosesn 

yang bersangkutan  

Lanjut  
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Kriteria  Temuan  Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status  

01 November 2023 

Rata2 disemeter ganjil 2022/2023 

14.01 sks 

Genap belum membuat 

Laporan LKD target selesai tanggal 20 

Oktober 2023 

KPM Prodi  CLOSED 

Prodi radiologi tidak mengadakan 
kegiatan sendiri. 

Dosen mengikuti kegiatan yg 

diselenggarakan oleh eksternal 

sebagai peserta 

Rencana mengadakan kegiatan di tingkat 

Fakultas tanggal 17 Oktober 2023 

FKKM CLOSED 

Dosen tidak tetap:  
Agama 1 

Bahasa inggris 1 

Bahasa indonesia 1 

Layanan prima 1 

Psiko 1  

Dosen mata kuliah wajib kurikulum 
seperti Bahasa Indonesia, Bahasa Inggris 

dan Agama dimasukan ke PDDIKTI 

sebagai dosen tidak tetap pada Prodi:  

B. Indonesia: S1 Keperawatan 

B Inggris Pak Budi: D3 Keperawatan 

B Inggris Bu Edi: Fisioterapi 

Katolik: Manajemen 

Kristen: IM 

Islam: KWU 

Tahun 2024/2025 dosen agama kristen 

diganti 

WR I  Lanjut  
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Kriteria  Temuan  Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status  

Hanya 2 dosen tidak tetap yg 

memiliki sertifikat kompetensi 

dalam bidangnya yaitu bhs inggris 

dan bhs indonesia 

Diganti dengan dosen yang memiliki 

sertifikat kompetensi 

Tahun ajaran 2024-2025 

Ka.Prodi Lanjut  

Pendidikan  Ada SK CI per periode praktik 

Belum ada keterlibatan lahan 

dalam kegiatan penelitian dan 

PKM 

Melibatkan lahan praktik dalam kegiatan 

penelitian dan PKM 

Target penyelesaian laporan di bulan Juni 

2024  

Semua dosen Prodi  lanjut  

Tidak ada kegiatan Kuliah pakar di 

tahun 2023 

Rencana mengadakan kegiatan di tingkat 

Fakultas tanggal 17 Oktober 2023 

FKKM CLOSED 

Rata2 Dosen membimbing minimal  

8 mahasiswa 

Untuk tahun ini akan melibatkan 

pembimbing dari luar dengan latar 

belakang S2 sesuai dengan bidang 

Radiologi 

Pelaksanaan pada bulan Januari 2024 

Ka.Prodi  lanjut  

Penelitian dosen yg terkait 

keunggulan prodi hanya 22% 

PKM tidak ada yg terkait 

keunggulan prodi 

Mengadakan review kurikulum, sekaligus 

merevisi keuanggulan Prodi. Untuk 

internal sudah dilaksanakan. Target 

pelaksanaan akhir tahun. Mengirimkan 

notulen, daftar hadir dan PoA. 

Target 13 November 2023  

Ka.Prodi  lanjut  

Laporan peninjauan kurikulum 

terakhir dilakukan tahun 2020 

Menagendakan peninjauan kurikulum  

Target pelaksanaan bulan Februari 2024  

Ka. Prodi  lanjut  

 Belum ada Laporan Monev RPS Membuat laporan monev RPS genap 

2022/2023  

KPM Prodi  CLOSED 



 

FORMULIR  
No Dokumen: WH-FM-06/19 

No Revisi 01 

RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN  

AUDIT MUTU INTERNAL 

Tgl berlaku 02 Juni 2020 

Halaman 7 dari 15 

 

Kriteria  Temuan  Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status  

Belum ada Laporan monev 

penilaian pembelajaran (Blue print) 

Membuat laporan monev penilaian 

pembelajaran 

Target selesai laporan tanggal 10 Agustus 

2023 

KPM Prodi  CLOSED 

Penelitian  Terlaksana kegiatan penelitian oleh 

doisen radiologi 9 judul 

Membuat laporan monev integrasi 

penelitian  

Target penyelesaian laporan 10 Oktober 

2023  

KPPM Prodi  CLOSED 

Pengabdian Kepada 

Masyarakat  

Terlaksana kegiatan pkm dosen 

radiologi ada 7 judul dari 9 dosen  

Untuk ditahun 2023/2024 9 dosen sudah 

mengajukan proposal PkM 

Target pengiriman proposal PkM tanggal 

09 Oktober 2023  

Ka.Prodi dan dosen yang 

bersangkutan  

CLOSED 

Belum ada laporan monev integrasi Membuat laporan monev integrasi PKM 

Target penyelesaian laporan 10 Oktober 

2023 

KPPM Prodi  CLOSED 

Luaran dan capaian 

pendidikan,penelitian 

dan pengabdian 

kepada masyarakat 

Data mahasiswa UKOM 

(Mahasiswa angkatan tahun 2019) 

Lulusan tahun 2019 Oktober 

2022=67 hasil TL 9 

Kemudian Maret 2023 retaker 9 TL 

1 

Menunggu pengumuman UKOM 

Pengumuman ukom pada tanggal 21 

Oktober 2023  

Ka. Prodi  CLOSED  

Belum ada pengumuman UKOM Menunggu pengumuman UKOM 

Pengumuman ukom pada tanggal 21 

Oktober 2023 

Ka. Prodi  CLOSED 
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Kriteria  Temuan  Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status  

Belum ada data prosentase 

kelulusan  

Membuat SK Kelulusan 

Target 01 November 2023  

BAAK (Pak Lindu)  CLOSED 

Belum ada laporan monev tracer 

prodi radiologi 

Dibuat laporan monev tracer tingkat 

Fakultas 

Target penyelesaian laporan tanggal 01 

November 2023  

GPM Fakultas  Lanjut  

Belum ada laporan monev 

pengguna lulusan 

Dibuat laporan monev pengguna lulusan 

tingkat Fakultas 

Target penyelesaian laporan tanggal 01 

November 2023 

GPM Fakultas  Lanjut  

tidak ada HKI penelitian Memotivasi dosen dan dan membimbing 

mahasiswa  pembuatan HKI 

Target pada bulan Juni 2024  

Semua dosen Prodi  Lanjut  

Ada 1 hki PKM leaflet Memotivasi dosen dan mahasiswa 

Target pada bulan Juni 2024 

Semua dosen Prodi  Lanjut  

Tidak ada dosen yang rekognisi Memotivasi dosen untuk memperoleh 

rekognisi 

Target 13 November 2023  

Semua dosen Prodi  Lanjut  

Ada monev PKM oleh LPPM tetapi 

belum dibuat laporannya 

Membuat laporan dan dilaporkan ke 

LPPM dan GPPM 

Target penyelesaian laporan 10 Oktober 

2023 

KPPM Prodi CLOSED 
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E. Penutup 

Demikian laporan tinjauan manajemen dibuat dengan maksud memberikan catatan 

terhadap capaian-capaian yang ada dan sebagai pedoman untuk potensi peningkatan mutu 

dimasa yang akan datang 

 

 

Semarang, 31 Oktober 2023 

Mengetahui, 

 

  Universitas Widya Husada Semarang 

 Rektor                       Kepala LPMPP 

 

 

 

 

Dr. Hargianti Dini Iswandari, drg., M.M.       Dewi Sari R., S.Si.T., M.Kes.(Epid) 
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LAMPIRAN 

1. Dokumentasi Rapat Tinjauan Manajemen Universitas Widya Husada Semarang 

✓ Hari: Rabu, 11 Oktober 2023 Pukul: 13.00 Wib s/d selesai  
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✓ Hari: Senin, 16 Oktober 2023 Pukul 13.00 s/d selesai 

 

 

 

2. Daftar Hadir Rapat Tinjauan Majanemen Universitas Widya Husada Semarang  
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✓ Hari: Rabu, 11 Oktober 2023 
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✓ Hari: Senin, 16 Oktober 2023 
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