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A. Pendahuluan 

Rapat tinjauan manajemen (RTM) dilaksanakan dalam rangka meninjau sistem 

manajemen mutu yang telah dilaksanakan di Universitas Widya Husada Semarang dalam 

rangka memastikan kelanjutan kesesuaian, kecukupan, dan efektifitas manajemen mutu. 

Tinjauan dimaksudkan untuk melihat adanya peluang untuk menjadi lebih baik atau adanya 

kebutuhan akan perubahan sistem manajemen mutu.  

Dalam agenda rapat tinjauan manajemen membahas masalah yang memiliki potensi 

sama terjadi berulang dan memerlukan penyelesaian mendesak untuk dicarikan segera 

penyelesaiannya. Pembahasan dalam RTM adalah hasil Audit Mutu Internal, diantaranya 

yaitu: 1)Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran; 2)Tata Pamong, Tata Kelola, Kerjasama; 

3)Kemahasiswaan; 4)Sumber Daya Manusia; 5)Keuangan, Sarana Prasarana dan Sistem 

Informasi; 6)Pendidikan; 7)Penelitian; 8)Pengabdian Masyarakat; 9)Luaran dan Capaian 

Tridharma. 

B. Waktu Pelaksanaan 

Rapat Tinjauan Manajemen dilaksanakan pada hari Rabu 11 Oktober 2023 dan Senin 

16 Oktober 2023  

C. Peserta  

Rapat Tinjauan Manajemen dipimpin langsung oleh ketua Universitas Widya Husada 

Semarang. Peserta rapat diantaranya yaitu: Rektor dan Wakil Rektor 1,2 dan 3, Kepala 

lembaga, Kepala Biro, Dekan Fakultas, Ketua Program Studi, Gugus Penjaminan Mutu 

(GPM) Fakultas dan Kepala Unit. 

D. Hasil Rapat Audit Mutu Internal 

1. Hasil Audit Muti Internal 

Program Studi/ Fakultas 
Jumlah KTS 

Observasi PTK 

Prodi Kewirausahaan 

Program Sarjana  

9 - 
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2. Analisis dan Output 

Kriteria  Temuan  Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status  

Visi, Misi, Tujuan dan 

Strategi (VMTS)  

Belum ada laporan peninjauan 

ataupun evaluasi VMTS  untuk 

menjamin implementasi VMTS 

secara efisien 

Membuat laporan laporan peninjauan 

ataupun evaluasi VMTS  untuk 

menjamin implementasi VMTS 

secara efisien, Target selesai 27 

Oktober 2023 

Ka. Prodi  Lanjut  

Tata Pamong, Tata Kelola, 

Kerjasama 

Belum ada  hasil evaluasi kepuasan 

para pemangku kepentingan 

terhadap keterlaksanaan dan 

efektivitas  tata kelola. 

Menyusun laporan evaluasi kepuasan 

para pemangku kepentingan terhadap 

keterlaksanaan dan efektivitas tata 

kelola.  

Target 7 Agustus 2023 

KPM Prodi  CLOSED 

Belum ada laporan monev 

Kerjasama 

Menyusun  laporan monev 

Kerjasama 

Target 01 November 2023  

Koordinator Praktik  Lanjut  

Kemahasiswaaan  Belum ada panduan PMB tingkat 

fakultas untuk mhs asing dan 

transfer kredit di UPPS 

Panduan PMB terpusat di UWHS. Di 

Fakultas adanya POA dan SK Daya 

tampung  

10 Oktober 2023 

Dekan dan Wakil Dekan  CLOSED 

Pendidikan  Belum ada panduan akademik atau 

Penyusunan skripsi prodi   

Menyusun  panduan akademik atau 

Penyusunan skripsi prodi   

Target selesai 20 Oktober 2023 

Ka.Prodi  lanjut  
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Kriteria  Temuan  Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status  

Belum selesainya evaluasi dan 

pengembangkan kurikulum  (belum 

ada SK) 

Menyusun laporan evaluasi dan 

pengembangan kurikulum 

01 November 2023 

Ka.Prodi  lanjut  

Luaran dan capaian 

pendidikan,penelitian dan 

pengabdian kepada 

masyarakat 

Belum  ada dokumen yang 

mendiskripsikan kontribusi 

intelektual yang ditunjukkan dengan 

rekognisi pada bidang pendidikan 

dan pengajaran yang bermanfaat 

untuk akademik, profesional dan 

sosial masyarakat sesuai dengan 

visi, misi, tujuan dan strategi FKBT 

Menyusun dokumen  yang 

mendiskripsikan kontribusi 

intelektual yang ditunjukkan dengan 

rekognisi pada bidang pendidikan 

dan pengajaran yang bermanfaat 

untuk akademik, profesional dan 

sosial masyarakat sesuai dengan visi, 

misi, tujuan dan strategi FKBT 

*memasukkan di profil lulusan 

Target selesai tanggal 13 November 

2023 

Ka.prodi  Lanjut  

Belum  ada dokumen Belum ada  

rekognisi pada bidang penelitian 

yang bermanfaat untuk akademik, 

profesional dan sosial masyarakat 

sesuai dengan visi, misi, tujuan dan 

strategi serta arah perkembangan 

ekonomi dan bisnis di tingkat lokal, 

nasional dan internasional. 

 

Mengikuti workshop RPL 

 

Target terlaksana bulan November 

2023 

Ka. Prodi  Lanjut  
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Kriteria  Temuan  Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status  

Belum  ada dokumen Belum ada  

rekognisi pada bidang pengabdian 

yang bermanfaat untuk akademik, 

profesional dan sosial masyarakat 

sesuai dengan visi, misi, tujuan dan 

strategi serta arah perkembangan 

ekonomi dan bisnis di tingkat lokal, 

nasional dan internasional. 

Menyusun dokumen  belum ada  

rekognisi pada bidang pengabdian 

yang bermanfaat untuk akademik, 

profesional dan sosial masyarakat 

sesuai dengan visi, misi, tujuan dan 

strategi serta arah perkembangan 

ekonomi dan bisnis di tingkat lokal, 

nasional dan internasional. 

 Target selesai 20 November 2023 

Ka. Prodi  Lanjut  
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E. Penutup 

Demikian laporan tinjauan manajemen dibuat dengan maksud memberikan catatan 

terhadap capaian-capaian yang ada dan sebagai pedoman untuk potensi peningkatan mutu 

dimasa yang akan datang 

 

 

Semarang, 31 Oktober 2023 

Mengetahui, 

 

  Universitas Widya Husada Semarang 

 Rektor                       Kepala LPMPP 

 

 

 

 

Dr. Hargianti Dini Iswandari, drg., M.M.       Dewi Sari R., S.Si.T., M.Kes.(Epid) 
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LAMPIRAN 

1. Dokumentasi Rapat Tinjauan Manajemen Universitas Widya Husada Semarang 

✓ Hari: Rabu, 11 Oktober 2023 Pukul: 13.00 Wib s/d selesai  
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✓ Hari: Senin, 16 Oktober 2023 Pukul 13.00 s/d selesai 
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2. Daftar Hadir Rapat Tinjauan Majanemen Universitas Widya Husada Semarang  

✓ Hari: Rabu, 11 Oktober 2023 
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✓ Hari: Senin, 16 Oktober 2023 
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