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A. Pendahuluan 

Rapat tinjauan manajemen (RTM) dilaksanakan dalam rangka meninjau sistem 

manajemen mutu yang telah dilaksanakan di Universitas Widya Husada Semarang dalam 

rangka memastikan kelanjutan kesesuaian, kecukupan, dan efektifitas manajemen mutu. 

Tinjauan dimaksudkan untuk melihat adanya peluang untuk menjadi lebih baik atau adanya 

kebutuhan akan perubahan sistem manajemen mutu.  

Dalam agenda rapat tinjauan manajemen membahas masalah yang memiliki potensi 

sama terjadi berulang dan memerlukan penyelesaian mendesak untuk dicarikan segera 

penyelesaiannya. Pembahasan dalam RTM adalah hasil Audit Mutu Internal, diantaranya 

yaitu: 1)Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran; 2)Tata Pamong, Tata Kelola, Kerjasama; 

3)Kemahasiswaan; 4)Sumber Daya Manusia; 5)Keuangan, Sarana Prasarana dan Sistem 

Informasi; 6)Pendidikan; 7)Penelitian; 8)Pengabdian Masyarakat; 9)Luaran dan Capaian 

Tridharma. 

B. Waktu Pelaksanaan 

Rapat Tinjauan Manajemen dilaksanakan pada hari Rabu 11 Oktober 2023 dan Senin 

16 Oktober 2023  

C. Peserta  

Rapat Tinjauan Manajemen dipimpin langsung oleh ketua Universitas Widya Husada 

Semarang. Peserta rapat diantaranya yaitu: Rektor dan Wakil Rektor 1,2 dan 3, Kepala 

lembaga, Kepala Biro, Dekan Fakultas, Ketua Program Studi, Gugus Penjaminan Mutu 

(GPM) Fakultas dan Kepala Unit. 

D. Hasil Rapat Audit Mutu Internal 

1. Hasil Audit Muti Internal 

Program Studi/ Fakultas 
Jumlah KTS 

Observasi PTK 

Prodi Keperawatan Program 

Diploma Tiga  

1 6 
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2. Analisis dan Output 

Kriteria  Temuan  Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status  

Sumber Daya Manusia Belum ada Dosen   yang 

berpendidikan S3 

BAUK membuat milestone kenaikan 

jabatan fungsional dosen 

Target 10 Oktober 2023  

BAUK, FKBT dan 

Ka.Prodi  

CLOSED  

  

Pendidikan  Masih ada dosen tidak tetap yang 

belum memiliki sertifikasi kompetensi 

Mengganti dosen baru yang memiliki 

sertifikat kompetensi  

Target TA 24-25 

Ka.Prodi Lanjut  

Penelitian Belum ada keterlibatan  lahan dalam 

penelitian, hal ini dilihat dari laporan 

penelitian di Prodi 

Melibatkan lahan dalam pengabdian 

Target laporan Penelitian di bulan 

Juni 2024 

Semua dosen Prodi  Lanjut  

Road Map   dosen penelitian yang 

belum focus dan mengarah kekususan 

Semua dosen sudah sesuai dengan 

visi prodi dan tetapi belum semuanya 

sesuai dengan keilmuan dosen 

Target 20 November 2023 

Semua dosen Prodi  Lanjut  

Pengadian Kepada 

Masyarakat  

Belum ada keterlibatan  lahan dalam 

pengabdian masyarakat, hal ini dilihat 

dari laporan pengabdian masyarakat di 

Prodi 

Melibatkan lahan dalam pengabdian  

Target laporan PkM di bulan Juni 

2024 

Semua dosen Prodi  Lanjut  

Road Map   dosen pengabdian kepada 

masyarakat yang belum focus dan 

mengarah kekususan 

Menyusun Road map pengabdian 

kepada masyarakat yang focus 

mengarah ke kususan  

Semua dosen Prodi  Lanjut  
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Kriteria  Temuan  Tindakan/ Keputusan Penanggung Jawab Status  

Target 20 November 2023 

Luaran dan capaian 

pendidikan,penelitian 

dan pengabdian kepada 

masyarakat 

Adanya temuan monev pengguna 

lulusan yaitu kendala bahasa dan IT 

bagi Lulusan  

Memperkuat materi kuliah Bahasa 

Inggris dan IT untuk mahasiswa 

tingkat akhir Prodi merencanakan 

tahun ini ada Toefel Institusi 

20 November 2023 

Ka.Prodi  Lanjut  
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E. Penutup 

Demikian laporan tinjauan manajemen dibuat dengan maksud memberikan catatan 

terhadap capaian-capaian yang ada dan sebagai pedoman untuk potensi peningkatan mutu 

dimasa yang akan datang 

 

 

Semarang, 31 Oktober 2023 

Mengetahui, 

 

  Universitas Widya Husada Semarang 

 Rektor                       Kepala LPMPP 

 

 

 

 

Dr. Hargianti Dini Iswandari, drg., M.M.       Dewi Sari R., S.Si.T., M.Kes.(Epid) 
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LAMPIRAN 

1. Dokumentasi Rapat Tinjauan Manajemen Universitas Widya Husada Semarang 

✓ Hari: Rabu, 11 Oktober 2023 Pukul: 13.00 Wib s/d selesai  

 

 

 



 

FORMULIR  
No Dokumen: WH-FM-06/19 

No Revisi 01 

RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN  

AUDIT MUTU INTERNAL 

Tgl berlaku 02 Juni 2020 

Halaman 7 dari 11 

 

✓ Hari: Senin, 16 Oktober 2023 Pukul 13.00 s/d selesai 
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2. Daftar Hadir Rapat Tinjauan Majanemen Universitas Widya Husada Semarang  

✓ Hari: Rabu, 11 Oktober 2023 
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✓ Hari: Senin, 16 Oktober 2023 
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