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A. Pendahuluan 

Rapat tinjauan manajemen (RTM) dilaksanakan dalam rangka meninjau sistem 

manajemen mutu yang telah dilaksanakan di Universitas Widya Husada Semarang dalam 

rangka memastikan kelanjutan kesesuaian, kecukupan, dan efektifitas manajemen mutu. 

Tinjauan dimaksudkan untuk melihat adanya peluang untuk menjadi lebih baik atau adanya 

kebutuhan akan perubahan sistem manajemen mutu.  

Dalam agenda rapat tinjauan manajemen membahas masalah yang memiliki potensi 

sama terjadi berulang dan memerlukan penyelesaian mendesak untuk dicarikan segera 

penyelesaiannya. Pembahasan dalam RTM adalah hasil Audit Mutu Internal, diantaranya 

yaitu: 1)Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran; 2)Tata Pamong, Tata Kelola, Kerjasama; 

3)Kemahasiswaan; 4)Sumber Daya Manusia; 5)Keuangan, Sarana Prasarana dan Sistem 

Informasi; 6)Pendidikan; 7)Penelitian; 8)Pengabdian Masyarakat; 9)Luaran dan Capaian 

Tridharma. 

B. Waktu Pelaksanaan 

Rapat Tinjauan Manajemen dilaksanakan pada hari Selasa Tanggal 24 November 

2022 dan Rabu Tanggal 07 Desember 2022. 

C. Peserta  

Rapat Tinjauan Manajemen dipimpin langsung oleh ketua Universitas Widya Husada 

Semarang. Peserta rapat diantaranya yaitu: Rektor dan Wakil Rektor 1,2 dan 3, Kepala 

lembaga, Kepala Biro, Dekan Fakultas, Ketua Program Studi, Gugus Penjaminan Mutu 

(GPM) Fakultas dan Kepala Unit. 

D. Hasil Rapat Audit Mutu Internal 

1. Hasil Audit Muti Internal 

Program Studi 
Jumlah KTS 

Observasi PTK 

Program Studi Profesi Ners - 5 
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2. Analisis dan Output 

No Kriteria Temuan Tindakan/ Keputusan Target waktu 
Penanggung 

Jawab 

 

Status  

1 Kemahasiswaan  Rasio calon mahasiswa yang ikut 

seleksi  lebih besar dari daya tampung 

(80 orang), tetapi yang regristrasi 

hanya 62. 

Tingkatkan sarana promosi dan 

peningkatan pendukung aspek sarana 

pra sarana, agar animo pendaftara 

meningkat lagi dan menyediakan 

beasiswa (Internal dan eksternal) 

07 Desember 2022 YPWHS, UWHS, 

UPPS, Ka Prodi, 

TIM PMB 

Lanjut  

2 Sumber Daya 

Manusia 

Pengembangan 

SDM 

Dosen yang memiliki jabatan 

Fungsional Lektor Kepala masih 

terbatas. 

Memfasilitasi pendampingan 

workshop penulisan jurnal bereputasi 

Percepatan penyususnan JAFA 

07 Desember 2022 FKBT: Dekan dan 

Wakil Dekan 

Univ: Pak Heru 

BAUK: Bu Diah      

Lanjut  

Belum ada yang berpendidikan S3. Memfasilitasi Dosen untuk 

pendidikan S3 sesuai bidang Prodi 

(Sudah ada di mile stone-nya Pak 

Heru) 

07 Desember 2022 FKBT: Dekan dan 

Wakil Dekan 

Univ: Pak Heru 

BAUK: Bu Diah      

lanjut 

4 dosen belum serdos. Memberikan informasi tentang 

jadwal ujian TKDA dan TOEF kepaa  

Dosen tetap yang belum memiliki 

Sertifikat Dosen 

07 Desember 2022 FKBT: Dekan dan 

Wakil Dekan 

Univ: Pak Heru 

BAUK: Bu Diah      

Lajut  

Jumlah dosen tidak tetap 3, mengajar 

mata kuliah agama, bahasa inggris dan 

Bahasa Indonesia, dan hanya 1yang 

belum memiliki sertifikasi (Agama).  

Mengupayakan tahun ajaran 

berikutnya untuk dosen tidak tetap 

yang memiliki sertifikakasi  

07 Desember 2022 Ketua Program 

Studi  

Lanjut  
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E. Penutup 

Demikian laporan tinjauan manajemen dibuat dengan maksud memberikan catatan 

terhadap capaian-capaian yang ada dan sebagai pedoman untuk potensi peningkatan mutu 

dimasa yang akan datang 

 

 

Semarang, 19 Desember 2022 

Mengetahui, 

 

  Universitas Widya Husada Semarang 

 Rektor                       Kepala LPMPP 

 

 

 

 

Dr. Hargianti Dini Iswandari, drg., M.M.       Dewi Sari R., S.Si.T., M.Kes.(Epid) 
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LAMPIRAN 

1. Dokumentasi Rapat Tinjauan Manajemen Universitas Widya Husada Semarang 

✓ Hari: Kamis, 24 November 2022 Pukul: 13.00 Wib 
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✓ Hari: Rabu, 07 Desember 2022 Pukul: 10.00 Wib 
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2. Daftar Hadir Rapat Tinjauan Majanemen Universitas Widya Husada Semarang  

✓ Hari: Kamis, 24 November 2022 

✓  
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✓ Tanggal  07 Desember 2022 

 

 

 


