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KEPUASAN MITRA TERHADAP  

PROSES PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 

 

No Aspek yang diukur 

Tingkat Kepuasan Mitra(%) Rencana 

Tindak Lanjut 

oleh UPPS/PS 

Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

1 Kemanfaatan kepada dua belah 

pihak: 

1. Menepati waktu proses PkM 

2. Memenuhi janji  

3. Memberikan kontribusi terhadap 

kualitas mitra 

4. Menyempurnakan urusan 

legalitas formal 

     

2 Prinsip-prinsip etika PkM 

1. Tidak membahayakan 

2. Menghormati  

3. Mendapatkan hak dan kewajiban 

keadilan 

     

Jumlah TS (a) =  (b) =

  

(c) =  (d) =   

Jumlah TS-1** (a) =  (b) =

  

(c) =  (d) =   

Jumlah TS-2** (a) =  (b) =

  

(c) =  (d) =   

Rata-rata (a) =  (b) =

  

(c) =  (d) =   

 

 


