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KUESIONER PENGEMBANGAN KOMPETENSI
DAN PENGEMBANGAN KARIR BAGI TENAGA KEPENDIDIKAN
UNIVERSITAS WIDYA HUSADA SEMARANG

Petunjuk Umum:

a.

Kajian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengukur tingkat kepuasan pelayanan
manajemen di Universitas Widya Husada Semarang.

Dimohon untuk mengisi seluruh instrumen ini sesuai dengan pengalaman, pengetahuan,
persepsi, dan keadaan yang sebenarnya.

Isilah instrumen ini secara objektif sangat besar artinya bagi Universitas Widya Husada
Semarang guna mendapatkan masukan yang akurat dalam rangka perbaikan dan
peningkatan pelayanan akademik kedepan.

Jawaban dijamin kerahasiaan dan tidak memiliki dampak negatif dalam bentuk apapun.

Instrumen ini terdiri dari seperangkat pertanyaan atau pernyataan untuk mengukur:
(1) tangibles (2) assurance (3) reliability (4). Responsiveness (5) empathy

Pilihlah salah satu dari alternatif yang disediakan dengan cara menyilang | X
pada kolom yang tersedia

Ada empat alternatif jawaban yang dapat saudara pilih, yaitu:
1 = Tidak Memuaskan

2 = Kurang Memuaskan

3 = Memuaskan

4 = Sangat Memuaskan

Isi kotak saran.

Identitas Dosen

1. Program Studi e

2. Nama L e —————

A. Aspek Pengembangan Kompetensi

No. Pernyataan Jawaban

Pilihan

11234

UWHS dalam memberikan dorongan dan dukungan bagi Tendik
untuk melanjutkan studi ke jenjang lebih tinggi

Dukungan UWHS bagi Tendik untuk mengikuti
kursus/pelatihan/workshop/seminar sesuai dengan kompetensi
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3. | Dukungan dan motivasi pimpinan UWHS dalam meningkatkan
kompetensi terkait tugas pokok dan fungsi Tendik
B. Aspek Pengembangan Karir
No. Pernyataan Pilihan
Jawaban
11234
1. | Pemberian kesempatan oleh UWHS bagi Tendik untuk peningkatan
karir
2. | Pemberian penghargaan oleh UWHS atas prestasi kerja yang
dicapai oleh Tendik
C. Aspek Tugas Tambahan
No. Pernyataan Pilihan
Jawaban
11234
1. | Pemberian kesempatan bagi Tendik untuk terlibat kegiatan

kepanitiaan bersama dalam level universitas

Berikan saran Anda, untuk membangun Pengembangan Kompetensi dan Bimbingan Karir
Tendik:

Semarang,




