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TRACER STUDY ALUMNI

NIM

Prodi

Tahun Lulus

Nama

Nomor Telepon/HP
Alamat Email

KUESIONER WAJIB:

1. Jelaskan status Anda saat ini?
(1) Bekerja (full time/part time)
(2) Wiraswasta
(3) Melanjutkan Pendidkan
(4) Tidak Kerja Tetapi sedang Mencari Kerja
(5) Belum Memungkinkan Bekerja
2. Apakah Anda telah mendapatkan pekerjaan <=6 Bulan /Termasuk Bekerja Sebelum lulus?
(Wajib)
e Ya
e Tidak
Kalau (Ya) dalam berapa bulan anda mendapatkan pekerjaan?
Kalau (Tidak) dalam berapa bulan anda mendapatkan pekerjaan?
Berapa rata-rata pendapatan anda per bulan? (Take home pay)?
Dimana Lokasi Tempat Anda Bekerja?
Sebutkan Lengkap disertakan Nama Provinsi dan Kabupaten
7. Apa Jenis Perusahaan/Instansi/Institusi Tempat anda Bekerja Sekarang? *
(1) Instansi pemerintah
(2) BUMN/BUMD
(3) Institusi/Organisasi Multilateral
(4) Organisasi Non-profit/Lembaga Swadaya Masyarakat
(5) Perusahaan Swasta
(6) Wiraswasta/Perusahaan Sendiri
(7) Yang lain:
8. Apa Nama Perusahaan/Kantor Tempat Anda Bekerja ?
9. Bila Berwiraswasta, Apa Posisi/Jabatan Anda Saat ini ?
10. Apa Tingkat Tempat Kerja Anda?

o 0k~ w
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11.

12.

13.

14.

15.

Apakah Anda Melanjutkan Pendidikan Studi Lanjut
e Kalau (Ya) "Pilih Sumberbiaya"
» Sendiri
» Dbeasiswa
e Kalau (Ya) "Perguruan Tinggi"
e Kalau (Ya) "Program Studi"
e Kalau (Ya) "Tanggal Masuk™
Sebutkan Sumber dana dalam Pembiayaan Kuliah? (bukan ketika Studi Lanjut) *
(1) Biaya Sendiri / Keluarga
(2) Beasiswa ADIK
(3) Beasiswa BIDIKMISI
(4) Beasiswa PPA
(5) Beasiswa AFIRMASI
(6) Beasiswa Perusahaan/Swasta
(7) Yang lain:
Seberapa Erat Hubungan Antara Bidang Studi dengan pekerjaan anda? *

Sangat Erat 1 2 3 4 5 Tidak sama sekali
O O O O O

Tingkat pendidikan apa yang paling tepat/sesuai untuk pekerjaan anda saat ini? *
(Penjelasan, misalnya : beban kerja saat ini tidak sesuai dengan tingkat pendidikan, baik
itu lebih tinggi atau lebih rendah)

Setingkat lebih tinggi 1 | 2|3 1]4]s Tidak perlu pendidikan
tinggi
O O O O O
Pada Saat Lulus, pada Tingkat Mana Kompetensi di Bawah ini Anda Kuasai?
a. Etika *
Sangat rendah 1 2 3 4 5 Sangat tinggi
O O O O O
b. Keahlian berdasarkan bidang ilmu *
Sangat rendah 1 2 3 4 5 Sangat tinggi
O O O O O
c. Bahasa Inggris *
Sangat rendah 1 2 3 4 5 Sangat tinggi
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d. Komunikasi *
Sangat rendah 1 2 3 4 Sangat tinggi
O O O O
e. Pengembangan Diri *
Sangat rendah 1 2 3 4 Sangat tinggi

Pada Saat ini, pada Tingkat Mana Kompetensi di Bawah ini Diperlukan dalam

Pekerjaan?
a. Etika*

Sangat rendah 1 2 3 4

O O O O

b. Keahlian berdasarkan bidang ilmu *

Sangat rendah 1 2 3 4

c. Bahasa Inggris *

Sangat rendah 1 2 3 4

d. Penggunaan Teknologi Informasi *

Sangat rendah 1 2 3 4

e. Komunikasi *

Sangat rendah 1 2 3 4

f. Kerja Sama Tim *

Sangat rendah 1 2 3 4

g. Pengembangan Diri *

Sangat rendah 1 2 3 4

Sangat tinggi

Sangat tinggi

Sangat tinggi

Sangat tinggi

Sangat tinggi

Sangat tinggi

Sangat tinggi
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17. Masa Tunggu Mendapatkan Pekerjaan *
e MT<3
e 3<MT<12
e MT>12
18. Kesesuaian Bidang Kuliah dengan Bidang Kerja *
Setingkat lebih tinggi 1 2 3 4 5 Tidak perlu pendidikan tinggi

O o 0O 0O O

19. Gaji Pendapatan Pertama *
e <1Juta
e >1-3Juta
e >3-5]Juta
e >5]Juta
20. Saran Untuk Universitas Widya Husada Semarang ? *

ALUMNI MENILAI LAYANAN MANAJEMEN

Kami mengharapkan para alumni Universitas Widya Husada Semarang untuk mengisi
kuesioner ini dengan lengkap dan obyektif, untuk kepentingan bersama.
Petunjuk Pengisian : Pilih salah satu jawaban yang menurut anda sesuai:

1 = Kurang Memuaskan

2 = Cukup Memuaskan

3 = Memuaskan

4 = Sangat Memuaskan

Tingkat Kepuasan Mahasiswa
No | Aspek yang diukur pada TS (%)

4 3 2 1

1. | Keandalan (reliability): Kemampuan dalam
memberikan pelayanan manajemen Universitas
seperti layanan tata kelola, kepemimpinan,
penjaminan mutu dan kerjasama

a. Universitas

b. Fakultas
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c. Program Studi

2. | Daya tanggap (responsiveness): Kemauan dari
pengelola dalam membantu alumni dalam
memberikan jasa pelayanan manajemen, seperti
layanan tatakelola, pamong, kepemimpinan,
penjaminan mutu dan kerjasama dengan cepat
a. Universitas

b. Fakultas

c. Program Studi

3. | Kepastian (assurance): Kemampuan pengelola
untuk memberi keyakinan kepada alumni
bahwa pelayanan manajemen, seperti layanan
tata kelola, kepemimpinan, penjaminan mutu
dan kerjasama yang diberikan telah sesuai
dengan ketentuan

a. Universitas

b. Fakultas

c. Program Studi

4. | Empati (empathy): Kesediaan/kepedulian
pengelola untuk memberi perhatian kepada
alumni

a. Universitas

b. Fakultas

c. Program Studi

5. | Tangible: Penilaian alumni terhadap
kecukupan, aksesibilitas, kualitas sarana dan
prasarana dalam manajemen

a. Universitas

b. Fakultas

c. Program Studi

Mohon diberikan saran:
a. Untuk daapat meningkatan kualitas pelayanan manajemen Prodi

b. Untuk daapat meningkatan kualitas pelayanan manajemen Fakultas

c. Untuk daapat meningkatan kualitas pelayanan manajemen Universitas




